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Co je VoIP?
VoIP, tedy Voice over Internet Protocol, znamená pøenos hlasové komunikace

po IP síti a nìkdy se nazývá také jako IP telefonie nebo internetová telefonie.

SlFMĐrjlĜŅrgbĐ`bilrĐęhÎirĐpirĜb_Đ©ĐlaĐmŇbklprĐei^pr)ĐmŇbpĐc^ulsÒĐ^ĐPJPĐpirĜ_v

hĐ^mifh^`ÔjĐqvmrĐei^plsÒĐp`eoÎkhvĐ©Đj^gÔĐ^ibĐpmlibĿkÒĐql)ĐĜbĐgplrĐmŇbkÎębkv

pøes internet.

¨ďMl_lŀhlsÑďÙpqňbakv
¨ďDPJď_oÍkv
¨ďRJQPďmolarhqv
¨ďAsbňkÓďhljrkfhÍqlov
¨ďSŋq^elsÑďhljrkfhÍqlov
¨ďPFJďj^k^dbjbkq

MolŀďpbďolwelaklrqďmolďSlFM<
¨ĐÊpmlo^ďkÍhi^aŉ na infrastrukturu i samotnou

ĐĐĐhljrkfh^`fĐsbĐpolskÎkÔĐpĐqo^afĿkÔĐqbibclkkÔĐpÔqÔ

¨ĐOlwęÓňbkÓďcrkh`flk^ifqvĐ©ĐjlĜklpqĐfkqbdo^`b
ĐĐĐpĐlpq^qkÔjfĐpirĜ_^jfĐmŇbpĐFMĐ%k^mŇ+Đsfabl

   konference, správa kontaktù,..)

¨ĐSvplhÍďöbuf_fifq^Đ©ĐkbwÎibĜÔĐk^Đqlj)ĐhabĐgpqb)
ĐĐĐhĐSlFMĐqbibclkffĐsÎjĐpq^ĿÔĐmlrwbĐpq^_fikÔ

   a rychlé pøipojení
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Sŋ`elwÓďpfqr^`b
G^hlĐjlabokÔĐ^ĐbcbhqfskÔĐóoj^ĐpqÎibĐeibaÎqbĐa^ięÔ

`bpqv)Đg^hĐpkÔĜfqĐs^ębĐóobjkÔĐkÎhi^av+ĐMoÎsŁ

z tohoto dùvodu jste se rozhodli pøejít na IP

qbibclkffĐ^ĐakbpĐrĜĐpfĐrĜÔsÎqbĐsęb`eĐgbgÔ`eĐsŊela+

SÔqbĐlĐqlj)ĐĜbĐjňĜbqbĐpkÔĜfqĐs^ębĐkÎhi^avĐw^ĐsliÎkÔ

ještì víc? Jak by se vám líbilo øešení, které vám

mljňĜbĐkbgbkĐrpmlŇfqĐw^ĐsliÎkÔĐalĐDPJĐpÔqÔ)

^ibĐwÎolsbŅĐwsŊęÔĐbcbhqfsfqrĐ^Đjl_fifqrĐs^ęf`e

w^jŁpqk^k`ň<ĐJňĜbqbĐpfĐsĐakbękÔĐal_ŁĐalslifq

wjbęh^qĐaňibĜfqŊĐelslo<

Sŋ`elwÓďpfqr^`b
GpqbĐpmlibĿklpq)ĐhqboÎĐĿ^pqlĐsliÎĐpsŊj

wÎh^wkÔhňj<ĐMlpÔiÎqbĐeolj^akÒĐPJPĐkb_l

molslwrgbqbĐ@^iiĐ@bkqorj<Đ@e`bqbĐpkÔĜfqĐÚĿqv

za telefonní poplatky? Vnímáte rozdíl v cenì

w^ĐsliÎkÔĐwĐmbskÒĐk^Đjl_fi<ĐGfĜĐkb`e`bqbĐjÔq

v kanceláøi nìkolik mobilních telefonù s rùznými

PFJĐh^oq^jfĐ^ĐmŇbjŊęibq)ĐalĐhqboÒĐpÔqŁ

hodláte volat?

@ÓilsÍďphrmfk^
Domácnost
J^iÎĐh^k`biÎŇ
J^iÎĐ^ĐpqŇbakÔĐóoj^

@ÓilsÍďphrmfk^
Call centrum
PqŇbakŁĐsbihÎĐpmlibĿklpq

Si^pqklpqfďmolarhqr
¨ĐMlĿÔqÎkÔĐslikŊ`eĐjfkrq
¨ĐMlpÔiÎkÔ,mŇÔgbjĐPJP
¨Đ>rqlĐ@IFMĐOlrqfkd8ĐMlB8Đtb_Đolweo^kÔ

¨ 2N®ĐJl_fifqvĐBuqbkpflk8Đ@^ii?^`h

Si^pqklpqfďmolarhqr
¨Đ>ĜĐ5ĐplrĿ^pkŊ`eĐelsloň
¨Đ>ĜĐ31ĐPFJĐh^obq
¨ LCR
¨Đ>rqlĐ@IFMĐOlrqfkd
¨ CallBack

ķbębkÓ
2N®ĐSlf`b?irbĐKbuqĐsŊwk^jkŁĐpkÔĜÔĐkÎhi^av

na volání do mobilních sítí. Interní šetøící automat 

alhÎĜbĐpjŁols^qĐla`elwÔĐelslovĐmlaibĐĿ^pr)Đ

mŇbaĿÔpiÔĐĿfĐslikŊ`eĐjfkrq+ĐSŊelalrĐgbĐsvplhÎĐ

hljm^qf_fifq^ĐpbĐęfolhlrĐęhÎilrĐFMĐml_lĿhlsŊ`eĐ

ÚpqŇbabk+ĐPbĐpirĜ_lrĐ@^ii?^`hĐk^sÔ`ĐpkÔĜÔqbĐs^ębĐ

ol^jfkdlsÒĐmlmi^qhvĐmŇfĐ`bpqÎ`eĐalĐw^eo^kfĿÔ+

SĐmŇÔm^aŁ)ĐĜbĐjÎĐs^ębĐpmlibĿklpqĐsÔ`bĐml_lĿbh

sĐoňwkŊ`eĐwbjÔ`e)Đk^_ÔwÔĐpbĐjlĜklpqĐsliÎkÔ

do tamních mobilních sítí zcela zdarma díky

VPN tarifùm.

ķbębkÓ
2N®Đ?irbQltboĐsÎjĐrjlĜkÔĐsŊo^wkŁĐpkÔĜfqĐs^ębĐ

náklady a usnadní vám volat na mobily z pohodlí 

vašeho stolního telefonu. 2N®Đ?irbQltboĐqlqfĜĐ

h^ĜaŊĐsÎęĐelslo)ĐhqboŊĐpjŁŇrgbĐk^Đjl_fikÔĐqbibclk)Đ

olwmlwkÎĐ^ĐpmlgÔĐelĐmolpqŇbakf`qsÔjĐsilĜbkŊ`e

PFJĐh^obq+ĐËĿfkkŊĐębqŇÔ`ÔĐ^rqlj^qĐmolĐpmlgbkÔĐ

mlrĜfgbĐsĜavĐqrĐkbgsŊelakŁgęÔĐPFJĐh^oqr

pĐkbgkfĜęÔjĐq^ofcbj+ĐA^ięÔĐjlĜklpqÔĐmolĐębqŇbkÔĐ

nákladù je funkce CallBack díky které eliminujete 

ol^jfkdlsÒĐmlmi^qhv+

MňÓklpv
¨ĐSŊo^wkÒĐpkÔĜbkÔĐkÎhi^aňĐw^ĐsliÎkÔĐalĐDPJ

¨ĐJl_fikÔĐqbibclkĐg^hlĐmiklelaklqkÎĐkÎeo^a^

ĐĐĐmbskÒĐpq^kf`bĐ%/K®ĐJl_fifqvĐBuqbkpflk&

¨ĐËpmlo^ĐkÎhi^aňĐw^ĐsliÎkÔĐwbĐw^eo^kfĿÔ

¨ĐSvęęÔĐjl_fifq^Đ^Đbcbhqfsfq^Đw^jŁpqk^k`ň

MňÓklpv
¨ĐËpmlo^Đw^ĐsliÎkÔĐalĐDPJ,RJQPĐpÔqŁ

¨ĐMŇÔgbjĐ^ĐlabpÔiÎkÔĐPJPĐwmoÎs

¨ĐMlĿÔqÎkÔĐslikŊ`eĐjfkrq

¨ĐPk^akÎĐfkpq^i^`bĐ^Đl_pire^

2N® VoiceBlue Next

IP PBX/SIP Proxy

Analogový telefonDigitální telefon

GSM 1

PSTN

IP telefon

t

GSM 2

SIP/H.323
Analog, ISDN

IP telefon IP telefon IP telefon

2N® BlueTower

PRI

PBX

GSM

Telefon

PSTN/VoIP

UMTS

Mobilní telefon
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Sŋ`elwÓďpfqr^`b
GpqbĐsbihÎĐpmlibĿklpq)ĐhqboÎĐpbĐw^jŊęiÔĐk^a

pkÔĜbkÔjĐkÎhi^aňĐw^ĐqbibclklsÎkÔ<ĐSliÎqbĐĿ^pql

wĐmbskÒĐifkhvĐkb_lĐw^pÔiÎqbĐPJP<ĐSkÔjÎqbĐolwaÔi

v cenì za volání z pevné na mobil? Rádi byste

lpilsfifĐwÎh^wkÔhvĐeolj^akŊjfĐPJP<

GpqbĐsŊwk^jkÎĐpmlibĿklpq)Đ`^iiĐ`bkqorjĐkb_l

pqÎqkÔĐfkpqfqr`b)Đm^hĐgfpqŁĐl`bkÔqbĐpirĜ_v)

hqboÒĐsÎjĐk^_ÔwÔĐ/KµĐPq^oD^qb+

Sŋ`elwÓďpfqr^`b
EibaÎqbĐjlabokÔĐhljrkfh^ĿkÔĐŇbębkÔĐmolĐs^ęfĐ

h^k`biÎŇ)ĐhqboÒĐwÎolsbŅĐpkÔĜÔĐs^ębĐkÎhi^av<

RĜĐpbĐkb`e`bqbĐw_vqbĿkŁĐsÎw^qĐk^ĐplrĿ^pkÒelĐ

poskytovatele pevného pøipojení? Jednoduše 

eibaÎqbĐ÷buf_fikÔĐqbibhljrkfh^ĿkÔĐpvpqÒj)

který jde s dobou a poskytne vám všechny výhody

IP telefonie. Pøístup na Internet a non-stop

hlkbhqfsfq^ĐgbĐkŁĿÔj)Đ_bwĐĿbelĐpbĐmolpqŁ

kbl_bgabqb+ĐPilĜfqÎĐh^_biÎĜĐsĐh^k`biÎŇfĐgbĐkŁ`l)

pĐĿÔjĐrĜĐpbĐpjÔŇfqĐkb`e`bqb+

@ÓilsÍďphrmfk^
SbihÎĐpmlibĿklpq
Instituce
Velké call centrum 

@ÓilsÍďphrmfk^
J^iÎĐ^ĐaljÎ`ÔĐh^k`biÎŇ
J^iÎĐ^ĐpqŇbakÔĐóoj^

Si^pqklpqfďmolarhqr
¨Đ>ĜĐ0-ĐplrĿ^pkŊ`eĐelsloň
¨Đ>ĜĐ/23ĐPFJĐh^obq
¨ LCR
¨Đ>rqlĐ@IFMĐOlrqfkd
¨ CallBack

Si^pqklpqfďmolarhqr
¨ Funkce IP ústøedny
¨ĐElslovĐmŇbpĐSlFM)ĐDPJĐ^ĐRJQP
¨ĐFkqbdols^kÎĐDPJĐ_oÎk^
ĐĐĐ%^ĜĐ1ĐDPJĐh^kÎiv&
¨ĐC>U8ĐlabpÔiÎkÔĐ^ĐmŇÔgbjĐPJP
¨ Vysokorychlostní Internet
ĐĐĐ%4+/J_mp,2+43J_mp&

¨ 2N®ĐJl_fifqvĐBuqbkpflk8
ĐĐĐFSO8Đei^plsÎĐp`eoÎkh^

ķbębkÓ
2N®ĐPq^oD^qbĐgbĐŇbębkÔ)ĐhqboÒĐsŊo^wkŁĐwjŁkÔĐsÎęĐ

qbibclkkÔĐÚĿbq+ĐGbgÔĐÚĿfkkŊĐębqŇÔ`ÔĐ^rqlj^qĐsveibaÎ

qrĐkbgibskŁgęÔĐ`bpqrĐ^ĐmlrĜfgbĐsĜavĐqrĐkbgsŊelakŁgęÔĐ

PFJĐh^oqr+ĐGfĜĐkbjrpÔqbĐmŇbjŊęibq)ĐalĐhqboÒĐpÔqŁĐ

hodláte volat, 2N®ĐPq^oD^qbĐsębĐw^ŇÔaÔĐw^ĐSÎp+

WÎh^wkÔhvĐiwbĐgbaklarębĐlpilsfqĐmlpiÎkÔj

eolj^akŊ`eĐPJPĐwmoÎsĐwĐb*j^filsŊ`eĐhifbkqň

^ĐjňĜbqbĐpfĐ_ŊqĐgfpqf)ĐĜbĐ/K®ĐPq^oD^qbĐwsliÔ

tu nejvýhodnìjší cest.

ķbębkÓ
IP ústøedna 2N®ĐLcó`bOlrqbĐgbĐlmqfjÎikÔĐŇbębkÔ

molĐs^ęfĐh^k`biÎŇ+Đ?bwĐpilĜfqÒĐfkpq^i^`bĐsvŇbęÔ

kompletní hlasovou i datovou komunikaci

sbĐs^ęÔĐóojŁ+ĐRjlĜkÔĐsÎjĐsli^qĐmŇbpĐSlFMĐĿfĐDPJĐ

pĐmlamlolrĐmolĐ^k^ildlsÒĐc^uv+ĐSvplhlov`eilpqkÔĐ

mŇfmlgbkÔĐhĐFkqbokbqrĐmolpqŇbakf`qsÔjĐRJQPĐpÔqŁĐgbĐ

p^jlwŇbgjlpq+ĐPirĜ_vĐg^hlĐk^mŇ+ĐFSOĐ%^rqlj^qf`hÎĐ

spojovatelka) zvednou vaši komunikaci se zákazníky 

k^ĐsvęęÔĐÚolsbŅ+Đ/K®ĐLcó`bOlrqbĐsÎjĐrjlĜkÔĐ

pilrĿfqĐsęb`ekvĐmlqŇb_kÒĐcrkh`flk^ifqvĐalĐgbafkÒelĐ

zaøízení a navíc docílíte výrazné úspory za volání.MňÓklpv
¨ĐËpmlo^Đw^ĐsliÎkÔĐalĐDPJ,RJQPĐpÔqŁ

¨ĐMŇÔgbjĐ^ĐlabpÔiÎkÔĐPJPĐwmoÎs

¨ĐMlĿÔqÎkÔĐslikŊ`eĐjfkrq

¨ĐEolj^akÒĐPJP

¨ĐPk^akÎĐfkpq^i^`bĐ^Đl_pire^

MňÓklpv
¨ĐHljmibukÔĐhljrkfh^ĿkÔĐŇbębkÔ

¨ĐCrkh`bĐÚpqŇbakvĐfĐk^Đjl_fikÔjĐqbibclkr

¨ĐËpmlo^Đw^ĐsliÎkÔĐalĐDPJĐpÔqŁ

¨ĐBuqo^ĐpirĜ_vĐ%FSO)Đei^plsÎĐp`eoÎkh^Đ^g+&

¨ĐPk^akÎĐfkpq^i^`bĐ^ĐswaÎibkÎĐpmoÎs^
IP telefon IP telefon IP telefon

2N® StarGate

PRI

PBX

GSM

Telefon

2N St2N® S

PSTN/VoIP

UMTS

Mobilní telefon

LAN

UMTS/GSM
EDGE

PSTN

INTERNET

A� 7,2 Mbps

2Nfi OfficeRoute

ISP spojení
Router



HljmibukÓďFMďhljrkfh^ŀkÓďňbębkÓ
2N®ĐKbqPq^o

Pk^akÑďolwęÓňbkÓďÙpqňbakvďlďSlFM
2N®ĐKbqPq^oĐ©ĐM?UĐ?llpqbo
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Sŋ`elwÓďpfqr^`b
GpqbĐpmlibĿklpq)ĐhqboÎĐpbĐkbrpqÎibĐolwoňpqÎĐ^ĐhqboÎĐ
kb`e`bĐ_ŊqĐifjfqlsÎk^Đhljrkfh^ĿkÔjfĐh^m^`fq^jf<
GpqbĐpmlibĿklpq)ĐhqboÎĐ`e`bĐhljrkfhls^qĐjlabokÔjfĐ
prostøedky a být neustále ve spojení se svìtem?
GbĐmolĐSÎpĐpibalsÎkÔĐkÎhi^aňĐpqŁĜbgkÔĐ^ĐpslgbĐÚĿqv
_vpqbĐoÎafĐjŁifĐmlaĐhlkqolilr<ĐKb`e`bqbĐgfĜĐwjbęh^qĐ
ĜÎakŊĐelslo)ĐmolqlĜbĐgpqbĐwolsk^Đkb_vifĐrĐpsÒ
pevné linky?

Sŋ`elwÓďpfqr^`b
GpqbĐpmlibĿklpq)ĐhqboÎĐsi^pqkÔĐÚpqŇbakrĐ_bwĐjlĜklpqfĐ
propojení s VoIP? Nechcete investovat do výmìny 
plrĿ^pkÒĐÚpqŇbakv)Đ^ibĐoÎafĐ_vpqbĐwÔph^ifĐmolmlgbkÔĐalĐFMĐ
pÔqŁ<ĐOÎafĐ_vpqbĐrphrqbĿkfifĐhlkcbobkĿkÔĐelslovĐmolĐsÔ`bĐ
ÚĿ^pqkÔhň<ĐKb`e`bqbĐgfĜĐwjbęh^qĐĜÎakŊĐelslo)ĐmolqlĜb
jste zrovna nebyli u své pevné linky? Chtìli byste
lsiÎa^qĐsÎęĐqbibclkĐwĐs^ębelĐmlĿÔq^Ŀb)Đ`e^qls^qĐpf
pĐhlibdv<ĐKbkÔĐkrqklĐhrmls^qĐklslrĐ^Đao^elr
qbibclkkÔĐÚpqŇbakr)ĐmolqlĜbĐgbĐqrĐmolĐsÎpĐM?UĐ?llpqbo+

@ÓilsÍďphrmfk^
PqŇbakŁĐsbihÎĐóoj^
SbihÎĐpmlibĿklpqĐ

@ÓilsÍďphrmfk^
SbihÎĐpmlibĿklpq
Korporace

Si^pqklpqfďmolarhqr
¨ĐMolmlgrgbĐFPAK)ĐSlFM)Đ>k^ild)ĐRJQP)ĐDPJĐ
¨ĐJl_fifqvĐBuqbkpflk
¨ LCR
¨ CallBack
¨ Nahrávání hovorù

Si^pqklpqfďmolarhqr
¨ĐMolmlgrgbĐFPAK)ĐSlFM)Đ>k^ild)ĐRJQP)ĐDPJĐ
¨ĐJl_fifqvĐBuqbkpflk
¨ LCR
¨ CallBack
¨ Nahrávání hovorùķbębkÓ

2N®ĐKbqPq^oĐgbĐjlabokÔĐrkfsbowÎikÔĐhljrkfh^ĿkÔ
systém, kterým lze plnì nahradit vaši dosavadní 

ústøednu. 2N®ĐKbqPq^oĐgbĐkÎpqolgĐpirĿrgÔ`ÔĐsęb`ekvĐ
wmňpl_vĐóobjkÔĐhljrkfh^`b+ĐMolĐÚpmlorĐkÎhi^aň 
iwbĐfkqbdols^qĐDPJĐ_oÎkr)ĐhqboÎĐwsliÔĐsĜavĐqrĐ

kbgibskŁgęÔĐ`bpqrĐmolĐla`elwÔĐelslov+ĐPĐcrkh`ÔĐ/K® 
Jl_fifqvĐBuqbkpflkĐgfĜĐkbwjbęhÎqbĐĜÎakŊĐelslo
^ĐwÎh^wkÔhĐpbĐsÎjĐsĜavĐalsliÎĐ^ĐkbwÎibĜÔ)Đgbpqif
wolsk^ĐmlrĜÔsÎqbĐjl_fikÔĐmŇÔpqolgĐkb_lĐmbsklrĐifkhr+

ķbębkÓ
M?UĐ?llpqboĐgbĐqbibhljrkfh^ĿkÔĐw^ŇÔwbkÔĐmlpq^sbkÒ

na ovìøeném systému 2N®ĐKbqPq^o+ĐGbakÎĐpb
o zaøízení, které jednoduše pøipojíte k vaší stávající 
ÚpqŇbakŁĐ^ĐqÔjĐwÔphÎqbĐhlkbhqfsfqrĐalĐFMĐpÔqŁĐ^ĐjlĜklpqĐ
svrĜÔqĐSlFMĐhljrkfh^`f+ĐOlskŁĜĐwÔphÎqbĐa^ięÔĐpirĜ_v)
k^mŇ+ĐhlkcbobkĿkÔĐelslovĐ^ĜĐmolĐ0-ĐÚĿ^pqkÔhň
^Đk^eoÎsÎkÔĐ^ĜĐ/-ĐplrĿ^pkŊ`eĐelsloň+ĐPĐcrkh`Ô
Jl_fifqvĐBuqbkpflkĐgfĜĐkbwjbęhÎqbĐĜÎakŊĐelslo
^ĐwÎh^wkÔhĐpbĐsÎjĐsĜavĐalsliÎĐ^ĐkbwÎibĜÔ)ĐgbpqifĐwolsk^Đ
mlrĜÔsÎqbĐjl_fikÔĐmŇÔpqolgĐkb_lĐmbsklrĐifkhr+ĐA^ięÔĐ
jlĜklpqÔĐmolĐÚpmlorĐkÎhi^aňĐgbĐolwęfŇfqbiklpqĐlĐDPJĐ
_oÎkr)ĐhqboÎĐwsliÔĐsĜavĐqrĐkbgibskŁgęÔĐ`bpqrĐmolĐla`elwÔĐ
hovory. PBX Booster je modulární systém, do kterého
pfĐjňĜbqbĐwslifqĐpirĜ_vĐaibĐs^ęf`eĐplrĿ^pkŊ`eĐmlqŇb_
a jste pøipraveni i na další rùst v budoucnu.

MňÓklpv
¨ĐJlariÎokÔĐpvpqÒjĐaibĐmlqŇb_ĐwÎh^wkÔh^
¨ĐSŊo^wkÎĐÚpmlo^ĐkÎhi^aňĐw^ĐsliÎkÔĐĐĐĐ
¨ĐMŇÔgbjĐ^ĐlabpÔiÎkÔĐPJPĐwmoÎs
¨ĐHlkcbobkĿkÔĐelslovĐ^ĜĐmolĐ0-ĐÚĿ^pqkÔhň
¨ĐJlĜklpqĐfkqbdo^`bĐpĐJPĐLrqillhĐ^ĐBOMĐpvpqÒjv
¨Đ>rqlj^qf`hÎĐpmlgls^qbih^Đ%FSO&

MňÓklpv
¨ĐOlwęÔŇbkÔĐplrĿ^pkÒĐÚpqŇbakvĐlĐSlFMĐolweo^kÔ
¨ĐSŊo^wkÎĐÚpmlo^ĐkÎhi^aňĐw^ĐsliÎkÔĐ
¨ĐHlkcbobkĿkÔĐelslovĐ^ĜĐmolĐ0-ĐÚĿ^pqkÔhň
¨ĐPhvmbĐOb^av
¨ĐLabpÔiÎkÔĐeolj^akŊ`eĐPJP
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